KRIISIJUHTIMISE STRATEEGIA TEENUSE LEPINGU LISA 2 - PAKKUMUS

1. Kiriisijuhtimise strateegia koostamine - dokumentidega ja asutuse t66d reguleerivate
juhendmaterjaliga tutvumine, tapsustavate kusimuste kisimine Konkurentsiameti poolt maaratud
kontaktisiku kaudu, kriisijuhtimise strateegia koostamine, mis aitaks tagada Konkurentsiameti kriisiaegse
toimepidevuse sdltumata kriisiolukorrast ning Uhtlustaks asutusesiseseid tegevusi otsuse vastuvétmise
protsessis.

2. Kriisiohje kdsiraamatu koostamine — kriisiohje kasiraamat on t6driist kriisijuhile (ning abivahend
Ukskoik kellele asutusest), mida jargides on tal voimalik likuda médda kontrollktsimustikku tkskdik millise
kriisi ajal, kartmata eksida ning tagada k&ik otsuse vastuvdtmise protsessi juures olulised tegevused.
Kasiraamat koostatakse A6 formaadis ning sisaldab muuhulgas olulisi tegevusi kriisijuhtimise strateegiast,
erinevaid kriisistsenaariume ehk juhtumikaarte, mis véivad Konkurentsiametit tabada ning mille raames
tuleb muuta téokorraldust kas osalise voi taieliku kriisistruktuuri peale liikudes, kirendada vajalike tegevuste
ja otsuste vastuvétmist, koondinfot oluliste kontaktide, IKT korralduset ning ressursside kaardistust.
Kriisiohje kasiraamatu koostamise all mdeldakse raamatu koostamist A6 formaadis digitaalselt. Ei sisalda
I6plikku kujundust, kiljendamist ega trikkimist.

3. Oppuse korraldamine Konkurentsiameti juhtkonnale (kuni 3h) testimaks kriisijuhtimise strateegias
kirjapandut.

4. Pakkumuse kogumaksumus on 4999.- eurot, millele ei lisandu kaibemaksu (OU MTS ei ole
kaibemaksukohuslane)



